Sikker patient

— nhu gor vi det!
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I Patientsikkert

Sygehus



Mal

9% 30%

Reduktion i mortalitet Reduktion af utilsigtede
(30 dage) skader (malt med GTT)

Dansk Selskab for

Patientsikkerhed




Delmal

Eksempler pa delmal:
« 50% reduktion i tryksar
« 30% reduktion i uventede hjertestop
« 20% reduktion i postoperativ mortalitetsrate
« 20% reduktion i genindlaeggelser hos
opererede patienter
- Afskaffe respiratorrelateret lungeinfektion,
mindst 300 dage mellem
- Afskaffe CVK-infektioner, mindst 300 dage mellem



Fem spor

» Ledelse

* Intensiv

- Sengeafdeling

« Medicinhandtering
« Kirurgi



Ledelse Eksempel

- Seette patientsikkerhed og kvalitet
overst pa dagsorden

* Nedbryde Barrierer

« Ga patientsikkerhedsrunder

- Sikre engagement og malopfyldelse



Sengeafdeling Eksempel

« Central venekateter-pakken

- Kateter a demeure-pakken

« Perifer venekateter-pakken

« Tryksarpakken

« AMI-pakken

« Sepsispakken

« Hjerteinsufficienspakken

« Handhygiejne

« Mobilt akutsystem og tidlig opsporing af
darlige patienter (EWS)

« Sikker Mundtlig Kommunikation og Safety briefings



Postoperativ mortalitet

Naestved Sygehus, 2008 - 2010
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Patienter som oplever fejl
foler sig | hgjere grad for
lidt inddraget

32% 12%

har oplevet fejl * har ikke oplevet fejl *

—

Dansk Selskab for
Patientsikkerhed * Enhed for Brugerundersagelse: LUP 2009




Partnherskabsprojektets
4 hovedomrader

Patienter & parorende Personale

Lytte
adfeerd Inddrage

Redskaber Patient- Involvere Redskaber
sikker

Patient- Patient- Hold- Storytelling
uddannelser sikker nings-

adfeerd pavirke




—

Dansk Selskab for
Patientsikkerhed

Hvor sandsynligt mener du at
det er, at patienter kan komme
til skade ved hospitals-
behandling i Danmark?

63%

mener at det er sandsynligt *

* Eurobarometer.

Patient Safety and Quality of Healthcare,
European Opinion Research Group EEIG,
EU Kommissionen, april 2010.



Hvad tror du kunne
ske for dig?

Hospitals- Forkert eller
infektioner forsinket diagnose Medicineringsfejl

75 % 73 % 72 %

Kirurgiske fejl Tekniske fejl

47 % 38 %

* Eurobarometer.

V. Patient Safety and Quality of Healthcare,
D

ansk Selskab for European Opinion Research Group EEIG,
Patientsikkerhed EU Kommissionen, a, pril 2010.




