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Indhold

• Væsentlige faktorer ved implementering af 
loven
v/ Marie Gravengaard

• ”Fra hændelse til læring”
v/ Elisabeth Brøgger Jensen

• Spørgsmål og debat



3 væsentlige faktorer

• Organisering
• Uddannelse
• Udvikling af metoder og redskaber



Organisering

Nationalt

På tværs i kommunen

De enkelte institutioner

Fokus



Organisering lokalt  
Forudsætninger

• Ledelsens ejerskab
• Formel organisering
• Klar struktur

• Fra hændelse til læring
• Støtte til patient og personale

• Risikomanager 
• Formidling

På tværs i kommunen

På de enkelte institutioner



Uddannelse
Uddannelse af flg. grupper
• Ledere
• Risikomanager
• Medarbejdere
Form
• National uddannelse af risikomanagere?
• National eller lokal uddannelse af ledere?
• Lokal uddannelse af alle medarbejdere?
• Nationalt udarbejdet undervisningsmateriale?



Udvikling 
Metoder og redskaber 
• Database

• Nationalt brug
• Lokalt brug

• Scoringssystem
• SAC score?

• Metoder 
• Kerneårsagsanalyse
• Aggregeret kerneårsagsanalyse
• ’Sikkerhedsrunder’ 
• Andet?



Målet

Sygehuse

Kommuner

Praktiserende
læger

Tandlæger

Terapeuter

Sundhedsplejersker

Apoteker



Fra hændelse til læring

Case fra primærsektor



Spørgsmål 
og 

Debat



Tak for opmærksomheden!

Elisabeth Brøgger Jensen
Elisabeth.Broegger.Jensen@hvh.regionh.dk

Marie Gravengaard
mgr@aabenraa.dk
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